
 
ZGŁOSZENIE REKLAMACJI

Data R R R R M M D D

Firma Nr Klienta Tel. kontaktowy Nr Reklamacji (wypełnia dz. Reklamacji)

Nr POLCAR Ilość Nr Faktury Data zakupu

1. DANE POJAZDU
Marka, model, typ nadwozia Nr nadwozia (VIN)

Nr silnika Rok prod. Skrzynia biegów – typ

Montaż

Przebieg Przebieg

Kod silnika

Demontaż Miejsce montażu

2. OPIS USTERKI/REKLAMOWANEGO PRODUKTU

3. ŻĄDANIE REKLAMUJĄCEGO    
Wymiana towaru   Zwrot należności   inne    

(podpis reklamującego)

Przy wypełnionym nieprawidłowo formularzu lub jego braku, reklamacje nie będą rozpatrywane

4. OGLĘDZINY TOWARU 
Punkt 4 wypełnia pracownik dz. Reklamacji

Uwaga: „(…) Jeżeli reklamacja dotyczy braku możliwości dopasowania części nadwozia i oświetlenia, Kupujący zobowiązany jest 
dołączyć do zgłoszenia reklamacyjnego dodatkowo dokumentację fotograficzną, przedstawiającą prawidłowy montaż reklamowanej 
części, przyczynę reklamacji oraz wszelkie oznaczenia występujące na reklamowanym produkcie, włącznie z naklejkami znajdującymi 
się na jego opakowaniu. Dokumentację należy przesłać na adres mailowy reklamacje@polcar.com lub dołączyć w wersji elektronicznej 
do reklamowanego towaru.” (Zgodnie z zapisem z Ogólnych Warunków Sprzedaży Polcar PPH, art. 3, ust. 5)

 Data                 Podpis

Dokumenty dołączone do zgłoszenia: 1. 
2. 
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